
                           

                                      
                                   Sehr verehrte Gäste!

Die folgenden Informationen sollen Ihnen helfen, sich schnell in unserem Haus zurecht zu finden.
Bitte nehmen Sie sich etwas Zeit und lesen sich diese Informationen aufmerksam durch. 

    Für Fragen und Wünsche stehen wir Ihnen jederzeit gerne zur Verfügung ( 100), 
                      

           



            Hotelinformationen  A bis Z 

  

Anreise/Abreise 

Self Check-in/Check-out Terminal.

Bei uns können Sie ab 14:00Uhr ohne Wartezeiten Tag & Nacht an unserem Terminal 
digital Einchecken - ohne zusätzliche App! 

Am Anreisetag steht Ihnen Ihr Zimmer ab 14:00Uhr zur Verfügung. Nach 
Verfügbarkeit und vorheriger Absprache können Sie gern Ihr Zimmer für einen 
Aufpreis von EUR 10,00 pro Zimmer und Stunde früher beziehen.

Am Abreisetag stehen Ihnen die Zimmer bis 11:00 Uhr zur Verfügung. Nach 
Verfügbarkeit und vorheriger Absprache können Sie Ihren Aufenthalt gerne für 
10,00 EUR pro Zimmer und Stunde verlängern.

 
Arzt / Apotheke 
Bitte kontaktieren Sie die Mitarbeiter der Rezeption.

Benötigte Medikamente holen wir in einer der Apotheken vor Ort gerne für Sie 
ab. 

Bar
Cafe-Bar Piatsa
Tipp: Das Cafe befindet sich in unmittelbarer Nähe des Garni-Hotels und ist in 
knapp 2 Minuten zu Fuß erreichbar. 

Bahnhof 
Die Entfernung zum Bahnhof beträgt ca. 750m. Auskünfte über 
Zugverbindungen erhalten Sie an der Rezeption.

Banken 
Volksbank Ermstal-Alb eG, Hauptstelle Metzingen
Adresse:Hindenburgstraße 52, 72555 Metzingen
ca. 10min Gehminuten vom Hotel entfernt. 

https://hotelmappe.hotel-alte-werft.de/de/hotelinformationen-a-z/#
https://www.google.de/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=/maps/place//data%3D!4m2!3m1!1s0x4799ed23e9617d9f:0xebfa384e0af384c1%3Fsa%3DX%26ved%3D1t:8290%26ictx%3D111&ved=2ahUKEwjxntO78fSIAxVAzwIHHS_fIwsQ4kB6BAgqEAM&usg=AOvVaw0G9Or6xtZzr4KKUQ64n6yF
https://hotelmappe.hotel-alte-werft.de/de/hotelinformationen-a-z/#
https://hotelmappe.hotel-alte-werft.de/de/hotelinformationen-a-z/#
https://hotelmappe.hotel-alte-werft.de/de/hotelinformationen-a-z/#


Kreissparkasse Reutlingen – Filiale
Schönbeinstraße 11, 72555 Metzingen
ca.10min Gehminuten vom Hotel entfernt.

Bademäntel_und Badetücher
Bitte kontaktieren Sie die Mitarbeiter der Rezeption. Gern stellen wir Ihnen diese
kostenfrei zur Verfügung. 

Bettwäschewechsel
Auf Wunsch wechseln wir Ihnen täglich die Bettwäsche. Zudem erhalten Sie auf 
Wunsch gerne eine Zusatzdecke, wenden Sie sich dazu an die Mitarbeiter der 
Rezeption. 

"Bitte nicht stören
Sobald Sie dieses Schild außen an Ihre Zimmertür hängen, wird ihr Zimmer von
unseren Mitarbeitern weder betreten noch gereinigt. 

Blumen
Gerne organisieren wir Ihnen Blumensträuße und Gestecke nach Ihren 
Wünschen Kontaktieren Sie einfach unser Empfangsteam. 

Bügeleisen
Auf Wunsch stellen wir Ihnen gerne ein Bügelbrett sowie Bügeleisen zur 
Verfügung. Wir bitten um Rückgabe am selben Tag.

https://maps.google.de/maps?hl=de&gl=de&um=1&ie=UTF-8&fb=1&sa=X&ftid=0x4799ed1d387bfd43:0xe9484da9ab163b65


D  uschhocker   
Auf Wunsch stellen wir Ihnen diesen gerne bereit.
Bitte kontaktieren Sie die Mitarbeiter der Rezeption.

Etagenservice
Unser Etagenservice steht Ihnen täglich bis 21:30 Uhr zur Verfügung. Eine 
Karte mit einer Auswahl an Speisen und Getränken erhalten Sie auf Wunsch auf
Ihrem Zimmer.

Fotokopien
Bitte wenden Sie sich an unser Empfangsteam 

Frühstück
Unser reichhaltiges Frühstücksbuffet erwartet Sie von Montag bis Freitag von 
7:00 Uhr bis 9:30 Uhr, am Samstag von 8:00 Uhr bis 9:45 Uhr und am Sonntag 
von 8:00 Uhr bis 9:45 Uhr  Für jede zusätzliche Person berechnen wir 15,00 EUR.
Wenn Sie auf Ihrem Zimmer frühstücken möchten, kontaktieren Sie bitte die 
Mitarbeiter an der Rezeption unter 100 und fragen nach unserem aktuellen 
Frühstücksbuffet. 

Fundsachen
Haben Sie etwas verloren? Die Mitarbeiter der Rezeption schauen gerne nach, 
ob Ihre Fundsache abgegeben wurde. Wir bewahren Fundsachen 3 Monate, ab 
dem Tag des Fundes, auf. 

Gepeck
Auf Wunsch befördern wir Ihr Gepäck ins Zimmer oder auch zurück ins Auto. 
Bitte sprechen Sie unsere Mitarbeiter an der Rezeption an. Gerne können Sie 
Ihr Gepäck vor dem Check-in oder auch nach dem Check-out an der Rezeption 
zur sicheren Lagerung verwahren. 

Glutenfreie Küche   Allergien  
Bei vorheriger Absprache sind wir gerne bereit, Ihren Wünschen und 
Bedürfnissen zu entsprechen.

Gutscheine 
Sie haben die Möglichkeit, Wertgutscheine für den Hotel Garni zu erwerben, die Sie 
oder der Beschenkte in unserem Hotel einlösen können. Die Gutscheine können vor 
Ort an der Rezeption erworben werden.

https://hotelmappe.hotel-alte-werft.de/de/hotelinformationen-a-z/#
https://hotelmappe.hotel-alte-werft.de/de/hotelinformationen-a-z/#
https://hotelmappe.hotel-alte-werft.de/de/hotelinformationen-a-z/#


Hunde 
Für Hunde berechnen wir  10,00 EUR pro Hund und Nacht. Hundekörbchen 
sowie Futter müssten Sie selbst mitbringen. Sollten Sie Ihren Hund alleine im 
Zimmer lassen, nutzen Sie bitte das dafür bereit gestellte Schild und hängen Sie 
dies von außen an Ihre Zimmertür. 

Hygieneartikel
Zusätzliche Hygieneartikel wie Zahnbürste, -creme, Einmalrasierer,  erhalten 
Sie auf Anfrage am Empfang. 

Internet
Im gesamten Hotel ist Wi-Fi verfügbar. Fragen Sie nach dem Zugangscode 
einfach unsere Empfangsmitarbeiter an der Rezeption, 

Kopfkissen
Auf Wunsch bringen wir Ihnen gerne weitere Kissen oder zusätzliche Decken. 
Kissenmenü: Körnerkissen (ökologisches Gesundheitskissen, dass sich der 
Körperform anpasst, mit Massageeffekt) ⁃ Kirschkernkissen (ökologisches 
Relaxkissen, kann bei Nackenschmerzen erwärmt werden, nicht zum Schlafen 
geeignet) ⁃ Nackenrolle (unterstützende Funktion der Nackenmuskulatur, 
besonders bei Rückenschmerzen geeignet. 

Kinder-_und.Zustellbetten
Kinder- und Zustellbetten können am Empfang angefordert werden (nach 
Verfügbarkeit) 

Kreditkarten
Sie können bequem mit VISA, Master Card, American Express oder 
EC/Maestro (Debit) Karte bezahlen. 

Ladegeräte 
Bitte kontaktieren Sie die Mitarbeiter der Rezeption, sie werden die 
Verfügbarkeit für Ihr Endgerät prüfen 

Nähsets / Nähservice 
Nähsets erhalten Sie kostenfrei an der Rezeption. Benötigen Sie Hilfe beim 
Nähen? Gerne helfen wir Ihnen weiter. Bitte kontaktieren Sie unsere Mitarbeiter
von der Rezeption. 

https://hotelmappe.hotel-alte-werft.de/de/hotelinformationen-a-z/#
https://hotelmappe.hotel-alte-werft.de/de/hotelinformationen-a-z/#
https://hotelmappe.hotel-alte-werft.de/de/hotelinformationen-a-z/#


Notfallnummern 
Feuerwehr 0 – 112
Polizei 0 – 110

Nachrichten
E-Mails, Faxe und Post lassen wir Ihnen gerne auf Ihr Zimmer bringen. 
Fax: +49(0)7123-72618-222  
E-Mail: info@garni-metzingen.de

Parken
Unseren Hotelgästen stehen kostenfreie Parkplätze auf unserem hauseigenen 
Parkplatzareal
zu verfolgen.

Post 
Sie können Ihre Post bequem an der Rezeption abgeben, wir leiten diese dann 
für Sie weiter.

Rauchen 
Sollten Sie ein Raucherzimmer wünschen, können Sie bei Verfügbarkeit gerne 
das Zimmer wechseln. Sollten Sie in den ausgewiesenen Nichtraucherbereichen 
und Zimmern rauchen, erlauben wir uns, Ihnen eine Reinigungsgebühr von 
einmalig 250,00 EUR inkl. der gesetzlichen MwSt. zu berechnen. 

Roomservice 
Unseren Zimmerservice bieten wir Ihnen täglich von 7:00 Uhr bis 12:00 Uhr an. 
Und von 14:00 Uhr bis 21:30 Uhr Den Zimmerservice berechnen wir mit 5,00 
EUR pro Bestellung. Die Roomservicekarte finden Sie unter dem Punkt  in 
dieser Hotelmappe. 

Regenschirme
Regenschirme erhalten Sie bei Bedarf an der Rezeption.

Schuhputzservice 
Es steht Ihnen ein automatisches Schuhputzgerät auf jeder Etage zur 
Verfügung. 

https://hotelmappe.hotel-alte-werft.de/de/hotelinformationen-a-z/#
https://hotelmappe.hotel-alte-werft.de/de/hotelinformationen-a-z/#
https://hotelmappe.hotel-alte-werft.de/de/hotelinformationen-a-z/#
https://hotelmappe.hotel-alte-werft.de/de/hotelinformationen-a-z/#
https://hotelmappe.hotel-alte-werft.de/de/hotelinformationen-a-z/#


Steckdosenadapter 
Bitte kontaktieren Sie die Mitarbeiter der Rezeption.

Safe 
Jedes Zimmer verfügt über einen Hotelsafe mit Batterie. Gerne schließen wir 
Ihre Wertsachen auch im Hauptsafe des Hotels ein. 

Shuttle_Service     
Möchten Sie zum Bahnhof? Möchten Sie an eine besondere Stelle oder 
Sehenswürdigkeit gebracht werden? Gerne rufen wir Ihnen ein Taxi oder einen 
Transfer. Wir berechnen hier die entstandenen Kosten weiter. Bitte melden Sie 
sich einen Tag vorher an der Rezeption. 

Telefonieren 
Um eine Amtsleitung zu erhalten, wählen Sie bitte die 100. Informationen zu 
anfallenden Telefongebühren erhalten Sie über die Mitarbeiter der Rezeption. 
Von Zimmer zu Zimmer 
telefonieren Sie kostenlos. Wählen Sie einfach nur die entsprechende 
Zimmernummer. 

Taxi 
Wünschen Sie ein Taxi, kontaktieren Sie bitte unsere Rezeption. 

Weckruf 
Unsere Mitarbeiter der Rezeption kümmern sich gerne darum.

Wertsachen 
Wertsachen können Sie an der Rezeption in Verwahrung geben. Für 
Wertgegenstände im Zimmer übernehmen wir keine Haftung. 

W-LAN 
Im gesamten Hotel ist Wi-Fi verfügbar. Fragen Sie nach dem Zugangscode 
einfach unsere Empfangsmitarbeiter an der Rezeption,

Zufriedenheit
Wie hat Ihnen Ihr Aufenthalt bei uns gefallen? Gerne können Sie Ihre Bewertung
auf Google, Expedia, Trivago, Booking, HRS oder anderen gängigen Portalen 
hinterlassen.

https://hotelmappe.hotel-alte-werft.de/de/hotelinformationen-a-z/#
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